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Schule für Sozialbetreuungsberufe 
Familienarbeit 
inklusive Pflegeassistenzausbildung
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SOB

Inhalte der Familienarbeit
• �Menschenbild und Wertehaltungen im Bereich  

der Familienarbeit
• Diversität
• Familie als System mit spezifischen Herausforderungen
• �Konzepte und Methoden der Sozialbetreuung,  

Pädagogik, Psychologie, Pflege und Sozialen Arbeit
• Familienersetzende und familienergänzende Strukturen
• �Einrichtungen für Menschen mit körperlichen und/oder 

psychischen Beeinträchtigungen
• �Theorie und Handlungskonzepte im Bereich Deeskalation, 

Armut, Sucht, Trauer und Lebenskrisen

Unterrichtsschwerpunkte
Allgemeinbildende Fächer und  
Persönlichkeitsbildung
• �Sprachen & Humanwissenschaftliche Grundbildung  
• �Geschichte, Recht & Religion
• �Haushalt, Ernährung und Diät
 
Fächer der Pflegeassistenz:
• �Grundsätze der professionellen Pflege
• �Akut- und Langzeitpflege
• �Kooperation, Koordination & Organisation
 
Vertiefende Fächer der Sozialbetreuung  
Familienarbeit
• �Familie als System
• �Konzepte und Methoden der Familienarbeit
• �Sozialpädagogische Begleitung
• �Alltags- und Projektmanagement
• �Pädagogik
 
Verbindliche Übungen
• �Psychohygiene und Supervision
• �Lebens-, Sterbe- und Trauerbegleitung



SOB 
Schule für Sozialbetreuungsberufe
Familienarbeit

Dreijährige Berufsausbildung  
für Erwachsene und Jugendliche  
ab 17 Jahren zum*zur 
Diplom-Sozialbetreuer*in  
im Bereich Familienarbeit 
 
Diplom-Sozialbetreuer*innen-Familienarbeit üben  
ihre Tätigkeit im Privatbereich einer Familie oder  
in familienähnlichen Gemeinschaften aus. Die Betreuung 
erfolgt mit dem Ziel, den gewohnten Lebensrhythmus  
aufrecht zu erhalten und die Familie/familienähnliche  
Gemeinschaft dabei zu unterstützen, ihre schwierige  
Lebenssituation zu überwinden. 
 
Beispiele dafür sind die Erkrankung eines Familien- 
mitglieds, psychische Krisensituationen wie  
Scheidungen oder Todesfälle, Überlastung oder  
Überforderung von Betreuungspersonen sowie deren  
vorübergehende Abwesenheiten, z.B. aufgrund von  
Operationen oder Kur- und Erholungsaufenthalten. 
 
Diplom-Sozialbetreuer*innen für Familienarbeit begleiten,  
beraten und betreuen Menschen mit Behinderung in  
der Familie und können aufgrund ihrer Pflegeassistenz- 
Qualifikation auch kranke bzw. ältere Menschen im  
häuslichen Bereich pflegen. Bei Bedarf stellen sie  
Kontakte zu anderen Sozialeinrichtungen her und beraten 
auch bei Rechtsfragen. 

Voraussetzungen für den  
Sozialbetreuungsberuf
• Hohes Maß an Selbstreflexion
• Interesse an der eigenen Persönlichkeitsentwicklung
• Interesse an unterschiedlichen Menschen und Kulturen
• �Akzeptanz und Toleranz gegenüber unterschiedlichen  

Wertehaltungen

Tätigkeiten in der Sozialbetreuung
Kinderbetreuung, Haushaltsarbeiten, Ämter- und  
Behördenwege, Aufrechterhaltung oder  
Wiederherstellung des stabilen häuslichen Umfelds,  
qualifizierte Pflegeassistenz  
 
Berufsfelder
In der mobilen Familienhilfe bei Familien,  
Betreuung von Kindern und Jugendlichen in stationären  
sozialpädagogischen Einrichtungen, Unterstützung  
von Familien in der mobilen sozialpädagogischen  
Familienbetreuung, in Pflege und Betreuung von  
Menschen mit körperlichen und/oder psychischen  
Beeinträchtigungen

Beginn und Dauer  
der Ausbildung
Ausbildungsdauer 6 Semester (3 Jahre) 
3 Tage/Woche Theorie (Juni–September)  
+ Praktikumsblöcke 

Theorie-Unterricht  
ca 2.200 Unterrichtseinheiten

Praktika
1.800 Stunden

• �Betreuung von chronisch kranken Kindern und  
Jugendlichen mit Behinderung in Institutionen  
wie Kindergärten und Schulen

• �Begleitung von Kindern und Jugendlichen sowie  
Assistenz zu Hause, in Tageseinrichtungen,  
Wohngruppen, Werkstätten, Arbeitsprojekten und  
im Freizeitbereich

• �Pflegepraktika im Akutbereich, Langzeitpflege 
und mobilen Diensten

Anmeldung
Siehe www.wn.caritas-schule.at
• �Anmeldeformular ausfüllen und mit den  

erforderlichen Unterlagen laut Website per  
E-Mail an schule-wn@caritas-wien.at senden.

• �Im Anschluss erhalten Sie von uns eine Einladung zum 
Aufnahmeverfahren (Aufnahmetest, Aufnahmegespräch).

Aufnahmevoraussetzungen
• �Vollendung des 17. Lebensjahrs
• �Erfolgreicher Abschluss einer mittleren oder  

höheren Schule oder einer Berufsausbildung
• �Ausreichende Deutschkenntnisse in Bezug auf  

Ausbildung und Berufsausübung
• �Aufnahmetest und Aufnahmegespräch

Ausbildungskosten 
Weitere Information zum aktuellen Schulgeld  
und den umfangreichen Fördermöglichkeiten  
finden Sie auf unserer Website:


